| EINSTEIGERLOSUNGIN DIE
AUGMENTED REALITY WELT

REMOTE SUPPORT LOSUNG
TEAMVIEWER PILOT

Die Remote Support Losung mit TeamViewer Pilot ist eine giinstige und
einfache Einsteigerldsung in die Augmented Reality Welt.

Die Lésung ermdglicht vielfaltige Anwendungsbereiche und Einsatz-
szenarien, wie Wartung von Anlagen und Maschinen, Service Einsatzen vor
Ort oder Auszeichnung von Videos fiir Schulungszwecke.

Die TeamViewer Pilot Lizenz hat eine Laufzeit von einem Jahr ohne Abo, die
Option auf Verlangerung kénnen Sie individuell mit Ihrem Ansprechpartner
bei COTabsprechen.

Die L6sung umfasst folgende Funktionen:

» Sprach- und Videotelefonie

+ Bildschirm einfrieren und Markierungen setzen Datenbrille + -
(durch Pfeile oder freihdndiges Zeichnen) Lizenz TeamViewer Pilot
(1 Jahr)

» Sitzungsaufzeichnung,Protokollierung und Kommentierung
» Hochladen von Dateien (PDF, JPG)auf die Brille

* Unbegrenzte Sitzungen

w realwear

Navigator 500

VUZIX
M400

@ TeamViewer

Pilot

Ein aus der Ferne zugescnaiteter Experte sieht per Live-Videouber- und aus der Ferneund sorgt fiir signifikante Effizienzsteigerungen
tragung dasselbe wie die Person vor Ort und kann so schnell und wahrend der Einsatze.

zielgerichtet Unterstutzung leisten.

Der Wissensaustausch erfolgt per Video, Audio, Fotos, Screenshots, Durch den standortunabhangigen Echtzeitsupport kénnen Unterneh-
Uber Dokumente und visuelle Markierungen. men schneller reagieren, Ausfallzeiten ihrer Maschinen verringern
Die Verwendung von Remote Support erleichtert das Arbeiten vor Ort und Reisekosten reduzieren.
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